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VWO and Zwitserleven

For over 100 years, Zwitserleven has been providing financial advice and services aimed at enabling its
clients to strive for a relaxed life after retirement and a financially secure old age. Its clients include
employers and employees of Directors-Major Shareholders (DMSs), Small and Medium Enterprises

(SMEs), and various large companies.

The company uses VWO's Visual Editor for its website optimization requirements.

Objective

The company’s landing page attracted a high volume of traffic from AdWords, but its inability to push
visitors further into the conversion funnel was a cause of concern. They knew that if they could get
visitors to click beyond this page to the next step, that is, the sign-up page, they could increase their
number of leads. So taking the increase of click-throughs to the sign-up page as their goal, Zwitserleven

kick-started their testing campaign.

Solution

This was the control page they were trying to improve:

ZwitserLeven 5%

Zwitserleven: onbezorgd laten genieten van
het pensioen

Bij de naam Zwitzerleven denkt praktisch iedereen in Nederland direct aan het Zwitserleven Gevoel. Het
Iwitserleven Gevoel roept beelden op van geen zorgen hebben, de zaken goed geregeld hebben en
onbezorgd kunnen genieten.

Fwitserlevan is ruim honderd jaar actief in Mederland. Zwitserleven wil dé pensioenverzekeraar van
Mederland zijn. Onze missie is om mensen in staat te stellen om onbezorgd te kunnen genieten van
hun pensioen.

Dus of u op zoek bent naar een pensioenoplossing voor uw wetknemers of een pensioenoplossing voor
uzelf als DA, Zwitserleven heeft de pensioenoplossing die bij u past.

Bent u al klant en heeft u een vraag? Neem dan contact met ons op, wij Zijn U graag van dienst!

Bent u werkgever?

‘Hoe regel ik een goed pensioen voor mijn werknermers?' Een vraag die veel
werkgevers bezighoudt. Fwitserleven helpt u graag met de juiste pensioenoplossing
voor u.

Ga verder

Bent u Directeur - Grootaandeelhouder?

Wist u dat meer dan 50% van de DGA's geen pensioen voor zichzelf of voor zijn
nabestaanden heeft geregeld? Hoe langer uwacht, des te lager is uw pensioen.

53 verder

The team felt that the existing call-to-action text was vague. They hypothesized that changing it from Ga
Verder (Go Further) to a more specific Meer Informatie (More Information) would give people a better
idea about the company’s services. In turn, that, they believed, would increase the click-through rate
from the landing page.

They created the following variation with a modified call-to-action text:
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Zwitserleven: onbezorgd laten genieten van

-
. Bent u werkgever?
het pensioen _ _ _ .

‘Hoe regel ik een goed pensioen voar mijn werknemers?' Een vraag die veel
werkgevars bezighoudt. Zwitserleven helpt u graag met de juiste pensioenoplossing

Bij de naam Zwitserleven denkt praktisch iedereen in Mederland direct aan het Zwitserleven Gevoel Het g

Fwitserleven Gevoel roept beelden op van geen zorgen hebben, de zaken goed geregeld hebben en

onbezargd kunnen genieten Meer informatie

Iwitgerlevan is ruim honderd jaar actief in Mederland. Zwitserleven wil dé pensicenverzekeraar van
Mederland zijn. Onze missie is om mensen in staat te stellen om onbezorgd te kunnen genieten van
hun pensioen.
Bent u Directeur - Grootaandeelhouder?
Dus of u op zoek bent naar een pensioenoplossing voor ww werknemers of een pensioenoplossing voor

uzelf als DGA, Twitserleven heeft de pensioenoplossing die bii u past Wyist U dat meer dan 50% van de DGA's geen pensioen voor zichzelf of voor zijn

nabestaanden heeft geregeld? Hoe langer uwacht, des te lager is uw pensioen

Bent u al klant en heeft u een wraag? Neem dan contact met ons op, wij zijn u graag van dienst!

heer infarmatie

The A/B test pitted the variation against the original. The test was run on the VWO platform.

Here's the Comparison Image that shows the changes that were made:

Changes were made here,

Control Variation

Ga Verder Meer Informatie

“Go ahead"” “More Information”

14.41% increase in the clickthrough
Visual Website :
& Optimizer rate to the sigup page.

Statistical confidence 99.9%

Conclusion

The variation beat the original, increasing click-throughs to the sign-up page by 14.41%. The result had
a statistical confidence of 99.9%. Based on the historical average conversion rate, this translated to a 5%
projected increase in the number of annual leads generated by the website for the company.

So why did such a minor change work?

The CTA buttons on a website serve as signposts that guide visitors. If the CTA text on your website do not
clearly guide prospects on their journey to purchasing your products or services, they can feel lost. Most
will respond by just moving to another website.

The original CTA text said Go further, referring perhaps to the prospect’s post-retirement life. But most
visitors probably did not make the connection. The revised CTA button text More information was direct
and simple to understand. Not surprisingly, it performed better than the Control and improved
conversions for Zwitserleven.

Would you like to learn more about Conversion
Optimization?

SIGN UP FOR FREE TRIAL



https://vwo.com/
https://vwo.com/features/
https://vwo.com/free-trial/?utm_medium=content&utm_source=case-study&utm_campaign=mof_eg_case-study_zwitserleven-updated-cta-text-increased-click-throughs&utm_content=free_trial_cta&utm_term=

© 2019 Copyright Wingify. All rights reserved

Terms of use | Security | Privacy | Opt-out



https://vwo.com/terms-conditions/
https://vwo.com/platform/security-compliance/
https://vwo.com/privacy-policy/
https://vwo.com/opt-out/

